¢REPETIR O CREAR? (ESCUCHAR O APRENDER? (Una experiencia)

Noemi Lidia NICOLAU (*)

1. Universo es expresién de la creacidn. Universidad es
comunidad para la procreacidén, es comunidad cientifica abo
cada a la realizacién del fendémeno evolutivo de la humani
dad. Comunidad para la creacidén del conocimiento cientifi
co, para la pro-creacidén del nuevo universo.

En la medida que la comunidad universitaria asume un
rol de mera repetidora de conocimientos cientificos o seudo-
cientificos, abdica de su misidén pro-creacional.Los diagnés
ticos de la universidad argentina actual, revelan que se en
cuentra, salvo contadas excepciones, en un estadio decaden
te. Se alcanza con deficiencias, a la mera repeticidén de co
nocimientos, en ocasiones, ya superados por la propia cien
cia.

Las crisis no siempre constituyen situaciones definiti-
vas, las crisis de la humanidad han sido superadas, a veces
de manera violenta, por revolucidén, en ocasiones de manera
progresiva, por evolucién. La crisis de creacién de la uni
versidad argentina puede ser resuelta, con esfuerzos, evoliu
tivamente.

2. En miras a recuperar la creacién, la comunidad univer
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sitaria debe plantearse una estrategia progresiva. En el
contexto actual un primer peldafio supone resolver si los
docentes y los estudiantes estan dispuestos a ESCUCHAR o
a APRENDER. Si la actitud es meramente pasiva, sélo recep
tiva debe producirse un cambio estructural en el comporta
miento. Si el equipo docente sélo "escucha" a otros y los
"repite" y los alumnos sélo "escuchan" a sus docentes y
los "repiten" el camino a recorrer para llegar a la crea
cién del conocimiento es largo y con obsticulos.

Es posible, sin embargo, emprender el camino del cam-
bio. A nuestro entender, el vehiculo adecuado es el proce
so de aprendizaje significativo o vivencial, como lo deno
mina Carl Rogers, diciendo que es el proceso que '"Posee
una cualidad de ecompromisoc personal{ en el acto de apren-
dizaje la persona pone en juego tanto sus aspectos afecti
vos como cognitivos. Se autoinicia. Aunque el incentivo o
el estimulo provienen del exterior, el significado del des
cubrimiento, de logro, de captacién y comprensidén se origi
nan en su interior. Es penetrante, diferente de la conduc
ta, las actitudes y quizid también de la personalidad del
que aprende. El mismo alumno lo evalia. Sabe si responde a
su necesidad, si lo conduce hacia lo que quiere saber o si
explica algin punto oscuro de su vivencia. Podriamos decir

que el lugar de la evaluacidn se encuentra definitivamente
en el alumno.Su esencia es el significado.En este tipo de

aprendizaje el elemento del significado se construye den-
tro de la experiencia global del alumno"(Libertad y crea-
tividad en educacidén",trad.Silvia Vetrano,Paidds,Barcelo-
na,la. reimpresidén,1980,pag. 14).
El sendero por el que debe transitarse es la libertad.
3. Conociendo nuestra crisis, los impedimentos para ac
ceder al proceso de aprendizaje que caracteriza Rogers, sa
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biendo de las carencias en nuestra formacidn para la libé£
tad, intentamos, no obstante, en numerosas ocasiones, con
los grupos de estudiantes que se disponian a cursar Dere
cho Civil III, aplicar ese proceso de aprendizaje, para re
correr un tramo, un primer tramo en la ruta a la creacidn
del conocimiento cientifico.

En el marco institucional es posible aplicar este proce
so en nuestra Facultad en virtud de la lies. N° 1/89 que
permite la regularizacidén de las materias anuales y cuatri
nestrales a través de la aprobacidn de trabajos précticos,
sin asistencia a clases.

En ocasién de comenzar cada curso, después de haber ex
plicado en dos reuniones los principios organizadores de
la asignatura, se proponia a los estudiantes que optaran,
como grupo, entre el cursado de la materia con métodos méas
clasicos, remozados con técnicas modernas y trabajos prac
ticos, o bien, por un proceso de aprendizaje més personali
zado, el que se explicaba brevemente. Después de importan
tes discusiones en el grupo, concluia imponiéndose la op
cién por el método més clésico. Recién en el segundo cua
trimestre de 1989 un grupo de estudiantes aceptd realizar
la experiencia del nuevo proceso de aprendizaje.

4, Comenzd entonces el trabajo con muchas inquietudes
y expectativas. El1 equipo docente: estuvo integrado por un
profesor, jefes de trabajos précticos y ayudantes alumnos,
Estaba preparado para dar poca informacidn, orientar en la
blsqueda de las respuestas y para seguir el proceso de a-
prendizaje de cada alumno. Debia preparar los trabajos pric
ticos individuales semanales.

El grupo de alumnos: constaban inscriptos en la Comi-
sién 61 alumnos, a los que se sumaron, después de comenzado
el curso otros 15. Al momento de realizarse la opcidn, la
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asistencia no superaba el 30%, pues habian existido proble
mas institucionales con el comienzo de los cursos cuatri-
mestrales. Es decir que cuando el grupo optd, no estaba la
totalidad de los inscriptos; los que se incorporaron con
posterioridad debieron aceptar la decisidn adoptada. Sin
embargo, se permitidé a quienes no desearan realizar la ex
periencia, pedir su pase a otras Comisiones, posibilidad
gue utilizaron ocho alumnos. De los 76 inscriptos, un 47%
no asitid nunca a las reuniones, quizés porque conociendo
el proceso que se emprenderia no quiso someterse al mismo,
o quizds pudo tratarse, en gran medida, de un uso frecuen
te: que los alumnos se inscribieran para el cursado regu-
lar y luego desistieran por motivos personales. Por tanto,
el grupo quedd integrado definitivamente por 33 personas,
y en el primer mes se redujo a 26.

g

* Respecto de la composicidn del grupo, resulta interesan

te el siguiente cuadro, obtenido de las fichas personales
que llenaron voluntariamente los estudiantes:

Datos personales de los alumnos (ex;resados en porcentajes)

Afio ingreso Himéro naterias GCursd la materia haterias que cursaTrabaja
carrera aprobadas anteriormente incluy, Civil III
ant,1986-87-88 De 6 a 10 11 a 15 si no 1 2 3 5o osi 1o

35 19 27 4 58 35 15 50 12 19 a2 4 b4 a2
no contesté 15 no contestd 7 no contestd 35 no contestd 3 1o contastd 4

Algunos detalles del proceso de aprendizaje

Cuando el grupo opté por la experiencia, existian nume
rosos temores. Los mds estructurados entendian que sin las
clases del profesor, teniendo la libertad de comenzar el
estudio por el tema que les interesara, administréandose
ellos sus propios tiempos, los resultados no se alcanzarian.
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En realidad habia notable resistencia, quizas aceptaron el
proyecto como un desafio, porque les fue presentado como
algo no aceptado hasta ese momento por los cursos preceden
tes. Resulté notable la actitud del alumno L., que rechazd
abiertamente el proceso, pero ante la posibilidad de cam-—
biar a otra comisién, permanecid igual, como desafio perso
nal y en actitud inicial de franca resistencia.

El primer paso fue colocar a los estudiantes en contac
to con el material bibliogréfico més significativo de la
asignatura, con el fin de que pudieran abordarla globalmen
te, en sus aspectos generales. Para ello el equipo docente
1llevé al aula y puso a disposicidén de los zlumnos durante
dos semanas la literatura bédsica y més actualizada, unos
veinte autores. Los estudiantes, individualmente o en gru
pos,a su eleccidén consultaron aquéllos que les interesaban.

Sabfan los alumnos gque podrian proponer aprender la ma
teria desde el tema que ellos consideraran de mayor inte-
rés, por sus conocimientos previos o por cualqguier otra ra
z6én. Sabian que tendrian libertad para organizar su propio
programa, profundizar aquéllo que consideraran mds importan
te y distribuir su tiempo. Lo Gnico que se les exigiria al
finalizar el cuatrimestre seria demostrar tebrica y précti
camente que habfian integrado la materia.

Al cabo de los quince dias presentaron los estudiantes,
algunos en grupos, otros individualmente, sus programas y
distribucién del tiempo. El 65% de los alumnos propuso es
tudiar la asignatura de acuerdo al programa vigente. sélo
un 35% organizd su propio programa, dimensionando algunas
instituciones mds que otras y comenzando, por ejemplo, por
un contrato particular y con base en &l aprender la teoria
general.

En esta etapa, el equipo docente y los alumnos seleccio
naron cuiles serian las actividades para el grupo que se
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realizarian en el marco tedrico. Se convino que el profe
sor desarrollaria en clases de direccidn frontal, dialoga
das, cuatro temas de la Teoria General. Los trabajos prac
ticos serian de asistencia obligatoria, una hora y media
semanal y consistirian en ejercicios, solucidn de casos
de jurisprudencia, bGsqueda de jurisprudencia, anélisis
de contratos y redaccidén de contratos.

Se convino el calendario de los cuatro précticos de
evaluacidn que permitirian regularizar la materia, resul
tando con una periodicidad de veinte dias aproximadamente.
El (ltimo préctico consistiria en la presentacidn breve
y escrita de un tema que resultara interesante, a eleccidn
del alumno. Se evaluaria la creatividad en la eleccidn y
presentacién del tema, no tanto la'profundidad de la bis
queda bibliografica y en la investigacidn, pues se conocia
que no habria tiempo suficiente para una monografia seria,
por la exigiiidad del curso cuatrimestral. Se convino asi
mismo la fecha de las evaluaciones finales.

Semana a semana, los alumnos, por si solos estudiaban
la materia. Los dias establecidos por la facultad para el
"dictado de clases'", se realizaban las consultas, de tal
modo que asistian aquellos alumnos que necesitaban del pro
fesor para resolver sus dudas. Las consultas individuales
eran publicas, por las preguntas de unos, otros podian ir
recibiendo. En este aspecto se observd que el grupo de con
sultantes por dia, nunca superd el 30% de cursantes, y estu
vo constituido casi uniformemente por los mismos alumnos,
que fueron los que obtuvieron los mejores logros. Quienes
no concurrian a la consulta aprovechaban el practico semanal
para que les fueran evacuadas sus preguntas. En la ficha de
cada alumno el profesor anotd los progresos que advertia.
Por ejemplo, la alumna I, que al principio mostrd grandes
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temores y resistencia al proceso, asistié muy frecuentemen
te a la consulta; se observd que sus primeras preguntas
eran insustanciales, con el correr del tiempo y llevando
muy buen ritmo de estudio fue profundizando sus planteos

e inquietudes.

En los précticos semanales la asistencia fue muy buena.
Cada alumno trabajaba con su encargado, gquien llevaba con
feccionado para cada uno o para el grupo, segln el caso,
pricticos adecuados a los temas que los estudiantes habian
indicado que trabajarian en esa semana. Resultaba intere
sante observar no sblo a los alumnos, sinc a los jévenes
docentes. Por un lado el interés de los estudiantes por re
solver con los conocimientos que sblos habian adquirido en
la semana los casos que se les planteaban (por supuesto,
eran trabajos a libro abierto). Por otro lado la personali
dad de cada uno de los docentes, el reflexivo que conducia
a los estudiantes a la profundidad del tema, el mds préacti
co, con soluciones concretas. Aquéllo que comenzd siendo
trabajo individual termind con trabajo grupal bastante asi
duo, y asi se constituyeron cuatro grupos trabajando muy
bien como grupo y a nivel individual. En uno de ellos el
logro era bueno, pero debido al esfuerzo del docente y al
gunos de sus miembros mis que por el trabajo conjunto. En
otro grupo pequefio, tres alumnos, se observaba que el alum
no L (ya mencionado), en los dos o tres primeros meses dor
mitaba durante el trabajo que recaia sobre otra integrante.
Ya en el Gltimo mes, la actitud comenzd® a cambiar, se logrd
la participacidn. Uno de los grupos demostrd no poder alcan
zar resultados, de sus cuatro integrantes, tres no se pre-
sentaron a la evaluacidn final.

Los practicos de evaluacidn se confeccionaban para cada
alumno y respecto de los temas que éstos indicaban para que
les fueran evaluados, segin la marcha que tenian en el apren
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dizaje de su propio programa. De esas evaluaciones surge
que 12 de los 26 alumnos, mantuvieron un ritmo uniforme y
muy buene, alcanzando buenos logres en la evaluacidn fi-
nal. Tres mantuvieron ritmo uniforme pero negativo: sus
evaluaciones comienzan y concluyen insuficientes. Dos a—
lumnos comenzaron con muy buen trabajo y calificaciones
distinguidas y en la mitad del curso decayd su nivel;otros
dos comenzaron insatisfactoriamente y al promediar el cur
so lograrocon buenos resultados.

Se habia convenide que la evaluacidn final seria oral.
Al aproximarse la terminacién del curso comenzd a experi-
mentarse en los estudiantes la inguietud de saber cémo se rea
lizaria, parecia que debia ser distinta a la evaluacién
tradicional. En la parte préctica &a se conoé¢ian bien las
aptitudes de los alumnos, para el tedrico se propuso que
los estudiantes eligieran presentarse individualmente © en
grupo, pero conociendo que serian interrogados y evaluados
de manera individual. Uno de los grupos, de mayor rendimien
to, aceptd nuestra propuesta de que fueran sus propios mien
bros quienes condujeran el interrogatorio: resultd intere-
sante, si bien debe aclararse que la participacidén de los
docentes en esa evaluacidén fue mucha. Los resultados genera
les de la evaluacidn final fueron:

Insuficientes: 2 alumnos Bueno: 1 alumno
Aprobados: 10 alumnos Distinguido: 6 alumnos
No se presentaron: 7 alumnos.

Opiniones de algunos alumnos:

Concluido definitivamente el curso, incluyendo la evalua
cidén final, se solicitd a los estudiantes expresaran por es
crito su juicio critico sobre el proceso de aprendizaje.

El joven Q. opihé: "El curso qgue hemos experimentado, en
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realidad al principioc no me parecidé muy conveniente, pero
a las pocas clases reflexioné y me di cuenta que el esfuer
zo propio, de buscar bibliografia, de no esperar lo facil
vy lo més importante, de razonar, no sélo contratos sino to
do el derecho, valia mds gue escuchar a alguien recitando.
Valid no sélo como estudiante, sino como persona, porque
me hizo sentir que lo que estaba haciendo era importante'.

La alumna G., docente, expresd:'La metodologia aplicada
desarrolla la capacidad de andlisis y también de critica,
aunque en menor medida. e parece fundamental continuarla,
debido a la necesidad que hemos evidenciado de desarrollar
esas habilidades. Creo que seria (til que, posteriormente
a las evaluaciones préacticas parciales, los trabajos vol-
vieran a los grupos para su discusidén entre los integran-
tes y el coordinador. Al margen de la metodologia conside
ro destacable (ademés, obviamente, de la solvencia intelec
tual), la organizacién y responsabilidad en la ejecucidn
de los profesores, motivo que resulta alentador e incenti
vamente, sobre todo para los que debemos realizar esfuerzos
especiales para regularizar las materias.;Continuen con el
método, vale la penal',

La alumna A., dijo: "Si bien tenia miedos y dudas en un
principio por este sistema (mds porque no sabia como enca
rarlo que porque no resultara), al final del curso, al to
mar toda la materia comprendi lo importante gue es el sis
tema de los précticos en cuanto a la facilidad que resulta
al estudiar por haber visto la teoria en la préctica, ob-
servando la diferencia con aquellos temas que no pudieron
llegar a tener préacticos. Por eso la tnica modificacién que
encuentro es: mayor cantidad de précticos (aunque no sé cd
mo podria implementarse por las limitaciones de ser un cur
so cuatrimestral). Y quizd alguna clase tedrica més sobre



algunos temas (por ej. causa). Por lo demds creo que hasta
hoy ningin curso pudo llegar a tener un conocimiento tan am
plio de esta materia., Gracias por haberlo propuesto y por
las consecuencias que implica',.

La seifiora G., dijo: "Opino que el sistema es muy bueno y
si bien nos confiere libertad para encarar el estudio, al
combinarlo con los practicos nos permite tener una guia y
encausarnos en cudles son los puntos fundamentales de cada
tema. Lo (inico que, dada la extensidén de la materia, siendo
la misma cuatrimestral, si no sabemos administrar de entra
da el tiempo y nos cdetenemos en cada punto particular, cémo
realmente deberia ser, nos encontramos con no poder desarro
llar toda la materia de igual forma, teniendo a la larga
que volver al sistema de estudio tradicional. Por lo que
dentro de la libertad dada para el estudio, la misma debe
ris ser limitada, exigiéndose el desarrollo en un periodo
determinado'.

Por su parte C., opind: "Logré estudiar razonando y mu-
chas cosas las llegué a saber mds por deduccidén que por es
tudio, siendo més sencillo y eficaz'."Personalmente pude
integrar ambas partes del programa y creo que fue la clave
para poder conocer una materia tan extensa'."La parte nega
tiva del curso que noté y lo pude confirmar hoy con todos
los que han rendido es que debe mediar mayor tiempo entre
el Gltimo préctico y el examen final"."Creo ademds que en
ese mayor tiempo debe existir un nimero mayor de clases
de consulta ya que el alumno estudia sblo y es el momento
en que nacen mas dudas".

La sefiorita E. sostuvo: '"Considero que el sistema tiene
sus pro y sus contras. En principio lo bueno del sistema
radica en que nosotros podemos investigar, empezar a estu-
diar desde donde mis nos guste, eso hace més llevadera la
materia. El problema esti en la extensidén del programa, o
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la cantidad de contenidos, ya que yo, por ejemplec, me hice
un cronograma de trabajo para trabajar estos meses, pero
no me alcanzd el tiempo para ver toda la parte especial'.
"Por otro lado, si bien es bueno el sistema no condice con
la estructura de la Facultad ya que al final del cuatrimes
tre hay que seguir presentando practicos, hay que rendir
finales, terminar de regularizar y quizés el tiempo no al
canza para poder dedicarselo en forma exclusiva a esta ma
teria"."Todo lo deméds del sistema me gustd ya que aprendi
y sobre todo me ensefié mucho la parte practica.Hay que des
tacar la calidad humana de los profesores (profesores y a
yudantes) que en todo momento se brindaron'.

Nuestras observaciones

En la confeccidén del programa por los alumnos, se obser
vd la pasividad del estudiante universitario avanzado, que
aun cuando se le concede libertad, no estd dispuesto a
utilizarla, pues parece demasiado estructurado por el sis
tema.

El calendario convenido con el curso pudo cumplirse ade
cuadamente con escasas modificaciones, lo cual dio un mar
co de orden para la organizacidén del trabajo. Los alumnos
no solicitaron, como es frecuente, cambios ni postergacio
nes, quizés porque todo fue convenido desde el inicio de
la actividad o quizés porque el régimen exigente de traba
jo semanal les permitia ir cumpliendo sus plazos.

Se observé que en los dos primeros meses los alumnos te
nian un ritmo de estudios muy lento, se les indicS, a mrhe
ra de consejo que incrementaran sus aprendizajes por sel -
na. No obstante desaprovecharon el tiempoc y debieron experi
mentar por si mismos la exigiiidad del curso cuatrimestral,
en el final del curso, coincidente con el final del afio aca
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démico, se mostraron muy inquietos por la sobrecarga de
trabajo.

En general, comparativamente con otros grupos que han
estado a nuestro cargo, pudo apreciarse mayor solidez en
los conocimientos, construccién del conocimiento por el
alumno, mayor espiritu de reflexién. Muy buena comunica-
cién del equipo docente con los estudiantes. Conocimiento
personalizado de cada alumno, lo que permitid, en algunos
casos, ayudarles a modificar actitudes personales.

Los docentes realizamos esfuerzos por superar nuestra
inclinacidén a la directividad y en algunos casos logramos
vencerla. Advertimos que la evaluacidn final no reunié,en
la medida conveniente, las caracteristicas del curso. Pa-
ra evitar el riesgo de que el esfuerzo perdiera seriedad
en su final, restringimos en buena medida el marco de li-
bertad, quizéds por el prejuicio de que nuestros estudian-c
tes s&lo realizan el méximo de esfuerzo, ante el méaximo de
exigencia autoritaria.

Los alumnos, méds que ESCUCHAR APRENDIERON.

En sintesis, nos parece que esta experiencia docente
con miras a la ciencia, si bien debe ser perfeccionada ha
sido fructifera. Pero admitimos que, como es frecuente, se
rd objeto de criticas, incomprensidén o indiferencia, ya que
el acto educativo, igual que la ciencia, no es espectacular,
sino silenciosamente procreacional y trabajoso, pero proli
fico.

3 % % 3% % %

(*) Investigadora del C.I.U.N.R. Profesora de Derecho Civil
ITII en la Facultad de Derecho de la Universidad Nacio-
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nal de Rosario.

Se contd para esta experiencia con la colaboracién in
teligente y eficaz de los Dres. Stella KMaris Alou,
Ariel Ariza, Carlos Hernéndez, y Sebastisn Mazzolini
y de los ayudantes alumnos Marcelo Colombo, Fernando
Dimase y Jorge Murillo. Luestro reconocimien?p y gra
titud. ‘



