HACIA LA PROTECCION EQUILIBRADA DEL CONSUMIDOR EN EL

DEERECHO INTERNACIONAL PRIVADO (-.)

Miguel Angel Ciuro Caldani (*)

a) Dimensién sociolégica

1. En el marco de las etapas de la actividad econémica
de produccién, distribucién y consumo, nuestra é&poca,
caracterizada con frecuencia como tiempo de una "sociedad
de consumo", ha generado un nuevo protagonista de la vida
jurfdica especialmente débil, que es el consumidor(l).
La sociedad de consumo, necesitada de éste para mantener
el sistema econémico,lo impulsa a menudo a través de pre-
siones (principalmente propagandisticas)e incluso engafios
a los que somete al "consumidor'".El desarrollo cientifico
y tecnolégico hace que, a su vez, vaya resultando cada
dfa menos posible controlar la calidad de los bienes que
se consumen.En relacién con esta problemética ha venido
plantefindose crecientemente la necesidad -en ciertos mar
cos ya concretada normativamente- de 1la Eroteccién al
consumidor respecto de los dafios que puede padecer.

En el marco internacional, esas circunstancias son,
a su vez, afectadas por los diversos niveles de desenvol-
vimiento econémico en las distintas regiones, con diferen
tes grados de eficiencia en la produccién, de transparen-
cia en la informacién, de exigencia en el consumo, etc.
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Quedan diversificadas, asi, regiones mé&s "desarrolladas"
o "subdesarrolladas", donde dichos niveles suelen ser
significativamente distintos. La vinculacién entre las
regiones a través de la exportacién y la importacién sig-
nifica que un mismo régimen de proteccién al consumidor
puede tener distintos efectos en diversos marcos con nive
les econémicos diferentes. Aplicar un régimen de protec
cién al consumidor muy severo, propio de paises desarro-
llados, en un marco de empresas débiles, de paises subde-
sarrollados, puede significar el derrumbe de estas dlti
mas. Utilizar un régimen de proteccién al consumidor muy
suave, més propio de paises subdesarrollados, respecto
de empresas proveedoras fuertes, de paises desarrollados,
puede ahondar més las penurias de los consumidores de
los pafses subdesarrollados. El régimen de la proteccién
al consumidor es, interna e internacionalmente, una pieza
muy importante de la estrategia jur{dico-econbmica.

2. Las dificultades de los consumidores para tener
cabal conciencia de sus consumos e incluso de los obstécu
los de los proveedores para conocer el destino final de
sus productos hacen que -en diversos grados, segiin se
trate de marcos contractuales o extracontractuales- se
debiliten las posibilidades de conduccién y consecuente
mente de producir "repartos" (2) y se incrementen, en
cambio, las influencias humanas difusas, generadoras de
distribuciones. Este dibilitamiento de las posibilidades
de conduccién hace que con frecuencia las "autonomias"
de las partes, sobre todo de los consumidores, resulten
més aparentes que reales y que haya més desenvolvimiento
de la autoridad (o, como dijimos, de las meras distribu-
ciones). Los protagonistas de la relacién de consumo ven
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limitadas sus posibilidades de repartir, sobre todo en
el papel que corresponde a los consumidores, porque la
"naturaleza de las cosas" (fisica -v.gr.condiciones de
los objetos-, psiquica -por ej. inclinaciones mentales-,
etc.) se las impiden.

b) Dimensién normolégica

3. Las circunstancias antes sefialadas hacen que las
figuras contractuales que intervienen en las relaciones
de consumo entren en crisis. Estas crisis contractuales
y las rupturas de los equilibrios patrimoniales en gene
ral, producidas por los dafios a los consumidores,conducen
a menudo a su proteccién especifica, interna e internacio
nal, en los ordenamientos de diversos paises. Aqui apare
ce, diferenciéndose de las normas generales sobre obliga
ciones -convencionales o no- la "laguna histérica" del
ordenamiento normativo argentino ("laguna" por relativa
novedad del problema) que lleva al estudio del tema VII
de estas Jornadas.

Para solucionar la referida "laguna" cabe tomar en
consideracién diversas posibilidades b asicamente "analé
gicas" de "heterointegracién" del ordenamiento sobre ba-
ses que le son extrafias. Entre dichas posibilidades figu
ran de maneras destacadas las que proporcionan la Conven
cién de La Haya del 2 de octubre de 1973 sobre la ley
aplicable a la responsabilidad del hecho de productos(3),
la Ley alemana del 25 de julio de 1986 de reforma del
Derecho Internacional Privado (4) y la Ley federal suiza
sobre el Derecho Internacional Privado del 18 de diciembre
de 1987 (5).
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En general se advierte en esas fuentes la tendencia
a equilibrar las relaciones, protegiendo a los consumido
res mediante la aplicacién de las leyes de sus domicilios
o de sus residencias habituales y a través de la limita-
cién de la eleccién por las partes del Derecho aplicable.
En cuanto a la jurisdiccién internacional, se llega a
permitir que los consumidores demanden ante los tribuna
les de su domicilios Ooresidencias habituales.

La bisqueda del equilibrio mediante 1la indicacién de
puntos de conexidén '"personales profundos", como lo son
el domicilio y la residencia habitual del consumidor,
para causas b&sicamente "conductistas" y "guperficiales",
relacionadas en principio con los contratos o los hechos
dafiosos, evidencia la trascendencia de los dafios en la

persona del consumidor y la importancia atribuida a la -

cuestién (6). Esos puntos personales profundos permiten
un mayor juego de la autoridad jusprivatista internacio
nal, acorde con la quiebra de la autonomfa que hemos sefia
lado precedentemente (7).

La biisqueda del equilibrio "no lleva, sin embargo, a
marginar la consideracién de los proveedores, al punto
que -v.gr.- la Convencién de La Haya establece que ni
la ley del Estado sobre cuyo territorio el hecho dafloso
se ha producidd, ni la ley del Estado de la residencia
habitual de la persona directamente dafiada son aplicables
si la persona cuya responsabilidad es invocada establece
que ella no podia razonablemente prever que el producto
serfa puesto en el comercio en el Estado considerado
(art. 7).
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c) Dimensién dikelégica

4., La situacién del consumidor plantea, en general,
la necesidad de integrar las exigencias de los valores
justicia y utilidad. Se trata, as{, de una de las impor-
tantes éreas de contacto entre Derecho y Economfa que
se han incrementado en nuestro tiempo. En dltima instan
cia, la integracién entre la justicia y la utilidad debe
guardar, a su vez, relacién de contribucién con el valor
humanidad (el deber ser cabal de nuestro ser).En el marco
internacional, las relaciones entre dichos valores se
hacen especialmente tensas, sobre todo porque es muy posi
ble que las consideraciones exageradas de justicia o uti
lidad, con enfoques no circunstanciados, lleven a que
uno de estos valores se arrogue el material estimativo
que corresponde al otro, subvirtiéndose al propio tiempo
contra la humanidad. Con una perspectiva de "justicia"
al consumidor exagerada, puede destruirse fécilmente la
utilidad que debe caracterizar a la actividad econémica,
pero con un punto de vista de "utilidad" desbordada suele
ignorarse la justicia que debe ‘adjudicarse al consumidor.

El consumidor suele ser sometido al' imperio de valores
fabricados falsos, como tales subvertidos contra los valo

res naturales, y ésta es una de las maneras de la opre
sién més difundidas en nuestro tiempo. Junto a las vias
de la dominacién fisica, hoy ocupan lugar predominante
las sendas de dominacidn psicolégica, a través de la impo
sicién de valores falsos que suelen ser dificiles de de
tectar. Esta es una de las perspectivas més importantes
en que hay que comprender la debilidad del consumidor.
Las diferencias entre culturas dominantes y dominadas
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en el marco internacional pueden ser vias para que los
riesgos del deslumbramiento ante los valores falsos -que
en el caso se oponen a los valores naturales- afecten
con especial gravedad al consumidor.

La perspectiva del consumidor vincula especialmente
con la justicia "particular”, que se refiere de modo di
recto al bien de los particulares y con sus exigencias
sirve para identificar al Derecho Privado. Sin embargo,
esa vinculacién no excluye el bien particular del provee
dor y tampoco la justicia "general"”, que se remite direc-
tamente al bien comin y con sus requerimientos sirve para
identificar al Derecho Piblico. Importa reconocer que:
la proteccién del consumidor correctamente desarrollada
coincide al fin, como es debido, con la justicia general;
en cambio, radicalizada puede alzarse contra ésta, por
ejemplo, si con miras a la proteccién a los consumidores
se destruyen empresas que hacen al bien com(in.Sin embargo
se presenta, ademéis, la relacién inversa: si bien el adop
tar un régimen de proteccién al consumidor interno o in
ternacional muy severo puede significar tal perjuicio
para la comunidad, también puede beneficiarla por la via
de alentar el consumo respectivo y, con &1, la produccién
¥y la distribucién.

La proteccién al consum:l.dor significa desfraccionar
el complejo real tenido en cuenta en los marcos contrac-
tuales con miras a satisfacer més los requerimientos de
justicia. Como todo desfraccionamiento de la justicia,
produce cierta inseguridad, pero ésta es legitima en cuan
to se avance reslmente en la satisfaccién del valor justi
cia pretendido. Asf hay que tomar en consideracién si
el desfraccionamiento es realmente tal, pudiendo no serlo
-por ejemplo- si se trata de dafios asumidos en el contra
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to, v.gr., a través de un precio especialmente bajo. El
desfraccionamiento no debe producir una inseguridad que
signifique sumir al proveedor en lo imprevisible, pues
al fin la seguridad -que se obtiene en este caso con 1la
previsibilidad (8)- es un ingrediente de la justicia.
En el enfoque de nuestra comisién importa no abismar al
proveedor en los giros imprevisibles de la vida interna-
cional.

5. E1 proveedor, sea productor o distribuidor, debe
poseer rasgos de superioridad cientifica y técnica sobre
el consumidor, surgidos de su participacién en la genera-
cién del objeto, de su profesionalidad, etc., y esos ras
gos le dan caracteres de repartidor "aristocrético". Esto
es especialmente intenso en cuanto se trate de productos
“"fabricados", no "naturales". Ese requerimiento de supe-
rioridad es gradual, segiin las circunstancias, pero siem
pre lo obliga a asumir la responsabilidad respectiva:
todo aristécrata ha de ser responsable por el nivel de
su aristocracia. El1 proveedor debe someterse a requeri-
mientos més enérgicos que el relativamente '"democrético"
consumidor. No obstante, esto no quiere decir que no exis
ta responsabilidad alguna del consumidor o que 1la aristo
cracia deba ser exigida al punto de destruir la superiori
dad.

El consumidor es un recipiendario '"necesitado" por
el juego m&s o menos intenso de los valores que atribuye
al objeto. Es un ser débil, por esa necesidad utilitaria,
como lo son, por ejemplo,el creyente en materia religiosa
y el enfermo en el Area sanitaria.El consumidor"necesita"
més con su persona; el productor y el distribuidor necesi
tan el consumo més limitadamente, en el campo de sus acti
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vidades. De aquf la profundidad personal de las '"causas"
relacionadas con su proteccién.

La proteccién del consumidor es, como ya sefialamos,
la manera de restablecer el equilibrio de las prestacio
nes, o sea, de las potencias e impotencias entre los pro-
tagonistas. A través de la comprensién de las potencias
e impotencias, en su favor o perjuicio a las vidas de
quienes las reciben, se comprende acabadamente (més allé
de las formalizaciones) el dafio vital padecido por el
consumidor,

La proteccién al consumidor es una intervencién en
las vidas de los protagonistas que debe ser humanista,
tomando a cada uno de ellos como un fin y no como un me-
dio. El consumidor no debe resultar un medio para el des-
pliegue del proveedor, ni viceversa; ninguno ha de ser
medio del conjunto social. Por las desviaciones primeras
se caerfa en el "individualismo", por la dGltima, en el
totalitarismo.

La proteccién al consumidor es expresién de los "me
dios" de realizacién que en la teorfa del régimen de jus-
ticia se denominan precisamente "proteccién del individuo
contra los demés individuos" y "proteccién del individuo
contra lo demés" (en este caso, respecto de las distribu
ciones econémicas que lo dafian). Por su parte, el equili
brio con el respeto al proveedor significa principalmente
proteccién contra el régimen y también frente a lo demés.

6. En base a los fundamentos que anteceden, considera
mos que las Jornadas deben recomendar la elaboracién de
normas de proteccién del consumidor en el Derecho Interna
cional Privado. Con miras a reconocer,sobre todo,los di-
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versos grados de previsibilidad, corresponde diferencier
las "causas" de la proteccién en lo contractual y lo no
contractual. Principalmente por las mayoresposibilidades
de proteccién en lo jurisdiccional que en cuanto al Dere-
cho aplicable, es aconsejable diferenciar'causas" en uno
y otro nivel.

Entendemos que seria oportuno tomar como bases de la
discusién la conveniencia o no de adoptar el régimen de
la Convencién de La Haya complementado con normas de fuen
te interna o la respuesta -—que creemos més aconse jable-
de elaborar normas de fuente interna para todas las for-
mas de proteccién, caso éste en que sugerimos tomar como
documento de trabajo el contenido de la Ley federal suiza
en sus artfculos 114, 120, 129 y 135 (pérrafo 1°)estudian
do, al respecto,la posibilidad de "bilateralizar" las
normas "unilaterales"(9) (..)-.

(.) Comunicacién presentada a las XIII Jornadas Naciona-
les de Derecho Civil.

(*) Profesor titular de Derecho Internacional Privado
(Area Filosoffa y Derecho Privado) en la Facultad
de Derecho de la Universidad Nacional de Rosario -
Investigador del CONICET.

(1) La posicién de los consumidores ha sido comparada
con la del proletariado (v.por ej. ANDORNO, Luis O.,
"Responsabilidad civil por los productos elaborados",
en "Homenaje a la Pr.Dra. Marfa Antonia Leonfanti",Ro
rario, Pontificia Universidad Catélica Argentina,
Facultad de Derecho y Ciencias Sociales del Rosario,
1982, p&g. 31); también v., en relacién con el tema,



(2)

(3)

COMPAGNUCCI de CASO, Rubén, "Dafios causados por pro-
ductos elaborados", en "Temas de responsabilidad ci
vil en honor al Dr. Augusto M. Morello", La Plata,
Platense, 1981, pégs. 247 y ss.; JOERGES, Christian,
"Le "Consumer Product Safety Act" american et sa mise
en oeuvre par la "Consumer Product Safety Commision""
en "Revue internationale de droit comparé", afio 40,
N° 1, pégs. 7 y ss.; CHRISTIANOS, Vassili, "Les Codes
de procédure civile francais et hellénique face a
1'accés du consommateur & la justice", en "Revue..."
cit., afio 41, N° 2, pégs. 403 y ss.; asimismo c. por
ej. STIGLITZ, Gabriel A., "La responsabilidad civil",
Bs. As., La Ley, 1984, esp. pégs. 73 y ss.; MORELLO,
Augusto M. y otros, "La justicia entre dos épocas",
La Plata, Platense, 1983, esp. pégs. 181 y ss.;RICO
-PEREZ,Francisco, "La responsabilidad civil del farma
céutico", Madrid, Trivium, 1984; ARCAGNI, José Carlos
-STIGLITZ, Gabriel A., "Proteccién al consumidor.
Aspectos bésicos y comparativos del derecho de consu
mo", en "La Ley", 1990-A, pégs. 997 y ss.

Acerca de los "repartos" y en general de la teorfa
trialista del mundo jurfdico aplicada en esta comuni-
cacién, v. por ej. GOLDSCHMIDT, Werner, "Introduccidn
filos6fica al Derecho", 6a. ed., Sa. reimp., Bs. As.,
Depalma, 1987; CIURO CALDANI, Miguel Angel, "Derecho
y politica", Bs. As., Depalma, 1976; "Estudios de
Filosoffa Jurfdica y Filosoffa Polftica", Rosario,
Fundacién para las Investigaciones Juridicas, 1982-
84. )

V. por ej. VITTA, Edoardo, "Diritto Internazionale
Privato",Torino, Unione Tipografico-Editrice Torinese
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t.III, 1975,pégs. 648 y ss. La Convencién rige en
Francia, Noruega y Yugoslavia desde el 1° de octubre
de 1977, en los Paises Bajos desde el 1° de septiem-
bre de 1979, en Luxemburgo desde el 1° de agosto de
1985 y en Espafia -con reserva de no aplicarla a los
productos agricolas brutos- desde el 1° de febrero
de 1989 (v. '"Revue critique de droit international
privé", t.80, N° 1, pég. 259).

V. "Revue critique..."cit., t.76, N° 1, pégs. 170
y 8s., esp. art. 29, pégs. 180/181.

V. "Revue critique..."cit., t.77, N° 2, pégs. 409
y ss., especialmente arts. 114, 120, 129 y 135. Tam
bién v. STOJANOVIé, Srdjan, "Le droit des obligations
dans la nouvelle loi fédérale suisse sur le droit
international privé", en "Revue critique..."fd.,pégs.
261 y ss., esp. pég. 285.

Puede v. CIURO CALDANI, Miguel Angel, '"Acerca de 1la
correspondencia entre tipos legales jusprivatistas
internacionales y puntos de conexién", en "Juris",t.
80, seccién doctrina, pégs. 289 y ss.

Es posible v. CIURO CALDANI, Miguel Angel, "Ensayo
de comprensién filos6fica de los puntos de conexién
del Derecho Internacional Privado", en "Estudios..."
cit., t.I1I11,1984, pégs. 38 y ss.

Todos los valores del orden de repartos y del ordena-
miento normativo son de cierto modo generadores de
seguridad, entre ellos la previsibilidad.

También, ademfis de la Ley suiza y de las otras fuen-
tes referidas en el punto 3, cabe tener en cuenta
-por ejemplo- la Convencién sobre la ley aplicable
a los contratos de compraventa internacional de merca
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derfas (La Haya, 1985) y la Convencién de las Nacio-
nes Unidas sobre los contratos de compraventa interna
cional de mercaderias. La responsabilidad civil por
hechos ilfcitos fue tratada en el 4° Congreso Argenti
no de Derecho Internacional (Bs.As., 1989). Abordar
este tema especifico de la proteccién al consumidor
no significa, a nuestro parecer, marginar la excelen-
cia del Anteproyecto actualizado del Cédigo de Dere-
cho Internacional Privado y de la Ley de Derecho In
ternacional Procesal Civil y Comercial para la Repu-
blica Argentina, que en el curso de su sistema consi
dera la cuestién (puede v. PIOMBO, Horacio Daniel,
"Proceso de codificacién del Derecho Internacional
Privado en la Argentina: recepcién legislativa del
cédigo Goldschmidt", en "Revista Internacional del
Notariado", N° 86, pégs. 8l y 88.; serd posible c.
CIURO CALDANI, Miguel Angel, "El Anteproyecto actuali
zado del Cédigo de Derecho Internacional Privado Yy
la Filosoffa del Derecho -Privado", actualmente en
prensa en "Investigacién y Docencia", N° 18).
Los artficulos de la Ley suiza referidos dicen:
Art. 114
1. Dans les contrats qui répondent aux conditions
énoncées par l'article 120, ler. alinéa, 1l'action
intentée par un consommateur peut &tre portée, au
choix de ce dernier, devant le tribunal suisse:
a) De son domicile ou de sa résidence habituelle,ou
b) Du domicile ou, & defaut de domicile, de la resi
dence habituelle du fournisseur.
2. Le consommateur ne peut pas renoncer d'avance au
for de son domicile ou de sa résidence habituelle.
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Art. 120
l. Les contrats portant sur une prestation de con-
sommation courante destinée & un usage personnel ou
familial du consommateur et qui n'est pas en rapport
avec l'activité professionnelle ou commerciale du con
sommateur sont régis par le droit de 1'Etat de la
résidence habituelle du consommateur:
a) Si le fournisseur a regu la commande dans cet Etat;
b) Si la conclusion du contrat a &t& précédée dans
cet Etat d'une offre ou d'une publicité et que
le consommateur y a accompli les actes nécessaires
4 la conclusion du contrat, ou
c) Si le consommateur a été incité par son fourni
sseur & se rendre dans un Etat é&tranger aux fins
d'y passer la commande.
2. L'élection de droit est exclue.
Art. 129
l. Les tribunaux suisses du domicile ou, & défaut
de domicile, ceux de la résidence habituelle ou de
1'établissement du défendeur sont compétents pour
connaftre des actions fondées sur un acte illicite.
2. Lorsque le défendeur n'a ni domicile ou résidence
habituelle, ni &tablissement en Suisse, l'action peut
8tre intentée devant le tribunal suisse du lieu de
l'acte ou du résultat.
3. Si plusieurs défendeurs peuvent 8&tre recherchés
en Suisse et 8i les prétentions sont essentiellement
fondées sur les m8mes faits et les mémes motifs juri
diques, l'action peut &tre intentée contre tous de-
vant le m8me juge compétent: le juge saisi en premier
lieu a la compétence exclusive.



Art. 135

1. Les prétentions fondées sur un défaut ou une des

cription défectueuse d'un produit sont régies au

choix du 1ésé:

a) Par le droit de 1'Etat dans lequel l'auteur a son
établissement, ou, & défaut d'établissement, sa
résidence habituelle, ou

b) Par le droit de 1'Etat dans lequel 1le produit a
6té acquis, sauf si 1l'auteur preuve que le produit
a été commercialisé dans cet Etat sans son con
sentement.

(..) En sus deliberaciones, la Comisién VII (Derecho
Internacional Privado- Proteccién del consumidor en
el Derecho Internacional Privado)elabor$ el siguiente
despacho:

La Comisién Nimero VII:

1.-Recomienda el estudio de las posibilidades de que
la Repiblica Argentina adhiera a la Convencién de
La Haya -1973- sobre responsabilidad por el hecho
del producto.

2.-Declara que en razén de haber llegado la ciencia
iusprivatista internacional argentina al estado en
que corresponde considerar concretamente las posibili
dades de codificacién de la materia, los estudios
particulares que se encaren como el de esta Comisién
sobre la proteccién del consumidor en el Derecho In-
ternacional Privado, deben ser entendidos sin perjui-
cio de las avanzadas tareas encaminadas con ese propé
sito.
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3.-Calificacién:

Declara la necesidad de efectuar la calificacién au-
térquica del concepto de "consumidor internacional
en la siguiente forma:

vgEs la persona fisica o juridica que es parte en un
contrato internacional en el que la adquisicién de
bienes y servicios ha sido realizada para un uso per-
sonal, familiar o doméstico, siempre y cuando quien
proporcione la prestacién de que se trata, actie den-
tro del marco de su actividad comercial o profesional
y, antes o al tiempo de la conclusién del contrato,
haya sabido o debido saber que esas prestaciones eran
adquiridas, principalmente, para tal uso".

4.-Despacho a): Declara que en razén de existir
carencias de normas en materia de proteccién interna-
cional del consumidor corresponde integrar la laguna
recurriendo a las reglas bésicas establecidas en el
art.16 del Cédigo Civil, teniendo en consideracién,es
pecialmente,la analogfa y los prin¢ipios genrales del
derecho,atendiendo a las circunstancias del caso. En
cuanto a la analogfa se brindaréd especial atencién a
las normas iusprivatistas internacionales existentes
en materia contractual como,por ejemplo,los arts.1205,
1209, 1210 y 1214 del C. Civil y el art. 3 de la Ley
de Contrato de Trabajo y respectivos concordantes.
Entre los principios generales se ha de atender al
de proteccién de la parte més débil en la contrata-
cién que, habitualmente, es el consumidor.

(Ciuro Caldani, Uzal,'Najurieta, Mondino, Echegaray,



Gallino, Remete, Cortifias, Fernandez Bula,Cuchiararo,
Perugini, Bozzo y Cassola)

Despacho b):Declara que, en maferia contractual
se aplican extensivamente los arts. 1205, 1209,
1210 y 1214 y 1la presuncién de los arts. 1212
y 1213 del C. civil y 1los principios generales
del Derecho.
(Pardo, Basz, Cérdenas, Moeremans y Lipszyc)

5.-Jurisdiccién internacional

A) En materia contractual:

A') Reglas bésicas:

Despacho a): Declara que tienen jurisdiccién los
jueces del domicilio o de la residencia habitual del
demandado o los del domicilio o de la residencia habi
tual del consumidor o los del lugar del cumplimiento
de las obligaciones.

(Ciuro Caldani, Basz, Blocca, Mondino, Remete, Bozzo,
Fernandez Bula, Cuchiararo, Cérdenas, Perugini, Eche
garay, Gallino y Cassols)

Despacho b): Declara que tienen Jurisdiccién los
jueces del domicilio o de la residencia habitual del
demandado o los del domicilio o de la residencia habi
tual del consumidor si coincidiera con otra razonable
conexién o los del lugar de cumplimiento.

(Uzal, Najurieta, Garc{a, Ruchelli, Pardo)

A'') Prérroga de jurisdiccién:

Despacho a): Declara que es admisible la prérroga
de jurisdiccién s6lo cuando es posterior al nacimien-
to del diferendo .
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(Ciuro Caldani, Basz, Najurieta, Cuchiararo,Cortifias,
Ccérdenas, Perugini, Biocca, Lipszyc, Gallino)

Despacho b): Declara que la prérroga de jurisdiccién
es admisible.
(pardo, Uzal, Grill)

B) En materia extracontractual:

Declara que tienen jurisdiccién los jueces: a)del
domicilio o de la residencia habitual del demandado;
b) del lugar donde se produjo el hecho y c) del lugar
donde se producen los efectos del daflo.

6.-Derecho aplicable

A) Autonomia de la voluntad:

Despacho a): Declara que es admisible la autonomia
de la voluntad en cuanto no vaya en detrimento de
los derechos del consumidor.

(Ciuro Caldani, Basz, Biocca, Perugini, Najurieta,
Mondino, Garcia, Cérdenas, Cuchiararo, Bozzo, Machin,
Fernandez Bula, Cassola, Remete, Lipszyc, Gallino).

Despacho b): Declara que la autonomfa de la volun-
tad es admisible.
(Pardo)

Despacho c): Declara que es admisible la autonomia
de la voluntad, mas, estableciéndose que las normas

 imperativas o de policia favorables al consumidor

previstas en la ley de su residencia habitual, no
podrén ser desplazadas por esta via.
(Uzal)



- 52 -

B) Responsabilidad contractual:

Despacho a): Declara aplicable: a) el derecho del
Estado del domicilio o de la residencia habitual del
consumidor; b) el derecho del Estado donde se produ-
cen los efectos dafiosos; c) el derecho del Estado
del domicilio o del asiento principal de los negocios
del proveedor. En todo caso se tendréd en cuenta el
derecho mi&s favorable al consumidor sin exceder las
posibilidades razonables de previsién por parte del
proveedor.

(Perugini, Ciuro Caldani, Bozzo, Fernéndez Bula,Casso,
la, Machin, Cuchiararo, Remete, Ramos)

Despacho b): Declara que los contratos de consumo
o de servicios se regulan, a eleccién del consumidor,
por el derecho del domicilio o de la residencia habi
tual del consumidor al momento de contratar o por
el derecho del lugar de ejecucién del contrato o por
el derecho del lugar donde se produce el dafio.
(Pardo, Biocca, Basz, Cérdenas, Garcfa y Lipszyc)

Despacho c): Declara aplicable el derecho del domi
cilio o de la residencia habitual del consumidor,com
pletado y armonizado con otros puntos de conexién
acumulativos que conjuguen los derechos del consumi-
dor con los de las demfs partes de la contratacién.
En defecto de estas coincidencias cabr& aplicar el
derecho del pafs del establecimiento del vendedor
o de quien presta el servicio o el de la residencia
habitual del consumidor al tiempo en que fue dada
la orden, el pedido o encargo relativo al contrato.
(Uzal, Najurieta, Grill)
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C) Responsabilidad extracontractual:

Despacho a): Igual al despacho a) sobre responsabi
1idad contractual (punto 6 B) Despacho a)), refirién
dolo, en este caso, a la responsabilidad extracontrag
tual).

(Los mismos firmantes y Mondino)

Despacho b): Declara que la responsabilidad extra-
contractual por hechos dafiosos producidos en perjui-
cio del consumidor se regularén, a opcién de este,
por el derecho del pais en donde se produce el hecho
o por el derecho comin de las partes o por el derecho
del lugar donde el dafio produce sus efectos.

(Pardo, Biocca, Basz, Cérdenas, Garcia, Uzal, Najurie
ta, Grill y Lipszyc)

7. Recomienda:

A) La inclusién en el proyecto de ley sobre protec

cién del consumidor de la siguiente regla sobre pro-
ductos alimenticios, quimicos y/o farmacéuticos:
La ley territorial rige las autorizaciones para el
consumo o utilizacién de productos alimenticios, qui-
micos y/o farmacéuticos.Si en otro Estado se hubiese
prohibido, restringido o condicionado el consumo o
utilizacién del producto o de alguno de sus componen-
tes, se aplicaré la ley que otorgue mayor proteccién
al consumidor.

B) En relacién al Mercado Comin del Cono Sur (MER
COSUR):

El estudio de la armonizacién de las normas de
Derecho Internacional Privado y de los sistemas de



solucién de controversias de los paises vinculados
por el Tratado de Asuncién -marzo de 1991- y de cua
lesquiera otros paises que se incorporen al proceso
de integracién.

Con miras a este proceso de integracién, recomienda
la aprobacién del proyecto de ley de proteccién del
consumidor que tiene sancién de la H. Cémara de Dipu
tados de la Nacién (27 de septiembre de 1990).





