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Introduccion:

En la presente ponencia no hemos propuesto emitir una serie de reflexiones en
torno al futuro de las Universidades europeas con el advenimiento de la Sociedad del
Conocimiento, en tanto se constituye como factor del desarrollo regional.

Europa tiene el privilegio de haber gestado las universidades en sentido
moderno, un ente publico dotado de autonomia para servir a sus fines docentes e
investigativos.

La tematica del conocimiento, en tanto proceso de experimentacion e innovacion

ocupa un lugar destacado en los diversos debates sobre el desarrollo local y regional.

Sociedad del Conocimiento: un nuevo modelo de desarrollo

Los cambios ocurridos en la estructura de la economia y la sociedad a finales el
siglo XX, jalonados por los avances tecnoldgicos en el campo de la informacion,
constituyen plataformas sobre las cuales se generan diferentes procesos que configuran
la vida social en todas sus manifestaciones, constituyendo al conocimiento como el
principal medio de produccion econdomico.

Al constituirse el conocimiento en el eje central de la globalizacion emerge un
nuevo escenario, la “sociedad de conocimiento”, donde la educacion serd el fundamento

de un nuevo orden social, en el que se torna como requisito indispensable de
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supervivencia la capacidad para generar conocimiento nuevo y saber utilizarlo como
motor de desarrollo econémico y social. *

A lo largo de las ultimas décadas se han acufiado una gran cantidad de nombres
para definir este proceso: informatizacion de la sociedad (4lan Nora y Simon Minc),
sociedad de la comunicacion (Gianni Vattimo), revolucion informacional (Bernard
Miege), informacionalismo (Manuel Castells), era de la posinformacion (Nicholas
Negroponte), sociedad del conocimiento (Peter Drucker; Pierre Levy), capitalismo
informacional (Iris Martha Roldan), entre otros

Sin entrar en los enfrentamientos que las diferentes propuestas sostienen sobre las
caracteristicas, potencialidades y limitaciones de este modelo, lo que si parece de comun
acuerdo es tanto el hecho de encontrarnos ante un cambio en el sistema como el papel
central que en éste tienen la informacién y el conocimiento y, junto con ellos, el capital
social y cultural a la hora de desarrollar la reestructuracién productiva como salida de la
crisis en el centro del mundo capitalista. De esta manera, en el modo de desarrollo
informacional: “la fuente de productividad, en cuantia y calidad, es la utilizacion de
conocimiento (su produccion, tratamiento, almacenamiento, ordenacion, disponibilidad
y reproduccion) y de las tecnologias y, por tanto, su impacto mayor se advierte en la
transformacion de los procesos productivos y en la generacion de una nueva tecnologia

. . 3
organizacional”
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Su implantacion en todos los ambitos de la vida cotidiana (trabajo,
entretenimiento, administraciones, etc.) lleva a algunos autores a hablar que
presenciamos una revolucidn tecnoldgica comparable con la revolucidon industrial. Sin
duda alguna, las nuevas tecnologias han favorecido el desarrollo de las fuerzas
productivas posibilitando una serie de cambios tanto cuantitativos como cualitativos
para responder a la necesidad de internacionalizacion del capital como la transmision de
informacion a nivel mundial en tiempo real; la segmentacion de las fases de los
procesos productivos; el abaratamiento de los costes al ser la informacion digitalizada el
objeto de intercambio; etcétera.

Otros en cambio aducen que nos encontrariamos ante una nueva etapa en la
evolucion del sistema capitalista, y no ante un nuevo modelo de desarrollo que suponga
una ruptura similar a la acontecida con el inicio de la sociedad industrial, donde la
expresion sociedad de la informacion funcionaria como una ideologia que, “como
cualquier otra proporciona una lectura selectiva, deformada de la realidad, del
cambio y del desarrollo social. Y esta ideologia estd fundada en el determinismo
tecnoldgico” *

En conclusion, ya se trate de una fase del capitalismo o de una revolucion, las
consecuencias de este desarrollo y la extension de su uso comportaria un modelo de

desarrollo distinto y conllevaria a un nuevo tipo de sociedad donde, quizds, ya no

tendrian sentido ni los viejos actores ni las “viejas” problematicas

Desarrollo regional v conocimiento: dos variables para el desarrollo

Si, como ya hemos expuesto, es importante el papel del conocimiento en la

actualidad, la otra variable con la que vamos a trabajar es el desarrollo de las regiones.

* Ibidem, Pag. 48



Tras la reconfiguracion del papel del Estado-nacion, en los actuales procesos de
integracion, las regiones se han transformado en espacios privilegiados de elaboracion
y ejecucion politica ain mas si hablamos de la region en el marco de la Unidon Europea,
que prioriza las politicas regionales de desarrollo e innovacion.

La interrelacion entre region y conocimiento se visualiza de forma mas nitida en
expresiones como ‘‘region que aprende”, ‘regiones cognitivas’, ‘“‘aprendizaje
regional”, que ponen el acento en el aprovechamiento del conocimiento y de la cultura
de un determinado territorio como fuente de ventajas competitivas. De esta forma,
aprender a desarrollarse puede llegar a ser mucho mas importante que disponer de
recursos para ello. Por supuesto que cada caso es Unico, pero hay muchos en los que el
desarrollo econémico depende, por encima de todo, de la capacidad de la sociedad para
aprender a usar su cultura y su conocimiento econdémicos en la adquisicion, la
aplicacion y la gestion de informacion innovadora, de modo que ello permita sostener
un proceso continuo de crecimiento economico desequilibrado, que redunde
efectivamente en la elevacion del nivel y de la calidad de vida de la totalidad de los
habitantes.”

Bajo esta oOptica, la capacidad de innovacion de una region dependera de su
capacidad de aprendizaje; la cultura y el conocimiento, se tornarian factores
diferenciales en la competitividad interregional desplazando -no eliminando- la
produccion material clasica. Asi: “lo nuevo seria, entonces, que si la produccion
industrial fue siempre dependiente del trabajo, hoy el conocimiento y el avance
cientifico-tecnologico comandan sobre el factor trabajo, el que empieza a cambar su
naturaleza. El trabajo esta mds vinculado hoy a la informacion, el conocimiento y el

intercambio simbdlico, que al despliegue fisico (...)”

> GARRETON, Manuel Antonio, “La Sociedad en la que viviremos”, Fondo de Cultura Econdmica,
Buenos Aires, 2003, Pags. 22-23



Nos encontrariamos ante una nueva division internacional de las tareas donde
aquellas regiones que quieren incorporarse al sector mas dinamico de la economia han
de consolidar sistemas de innovacion asi como asentar programas de formacion de una
mano de obra cualificada y adaptable. Una region que contara con un capital social®
suficientemente desarrollado y con ventajas culturales competitivas estaria en
condiciones de constituirse en un sistema de innovacidon propio de una economia del
conocimiento.’

Cabe aqui hacer una expresion de una Unidén Europea que, siendo el espacio
regional mas desarrollado en Politicas Culturales, es también el que mas ha fracasado
con la paulatina sustitucion de un enfoque mas cultural hacia otro mas preocupado por

los problemas tecnolégicos y econdémicos de competitividad.

La Universidad y el desarrollo regional

6 Capital social seria la capacidad que tiene un grupo social determinado para transformar la invencion en
innovacion y la informaciéon en conocimiento, aplicarlos a procesos productivos concretos y gestionar
tales procesos. Hay una serie de términos asociados al capital social: colectivo, civico, sinergético,
relacional, intangible, tacito, de entorno, compartido, en-redado, etc., y entendido como suma cuantitativa
y cualitativa de capitales humanos individuales.

"Un claro ejemplo es la Red de Regiones Innovadoras Europeas (IRE). Ella es una plataforma para la
colaboracion y el intercambio de experiencias en las politicas regionales en materia de innovacion. Esta
red est4 abierta a todas las regiones de la Unidén Europea, asi como todas aquellas de la Europa Central y
del Este, involucradas o concienciadas en el desarrollo de sus capacidades innovadoras. Creada por la
Comision Europea en 1994. La red cuenta en estos momentos con mas de 200 regiones, pertenecientes a
27 paises europeos, representadas por autoridades regionales, agencias de desarrollo, consultoras,
universidades, y centro publicos de investigacion.

Una de las principales herramientas o iniciativas de esta red IRE son las redes tematicas, cuyo
principal objetivo es dar ayudar a aquellas regiones, que estan empezando a desarrollar sus estrategias
regionales de innovacion, a tener conocimiento de las politicas e iniciativas que se llevan a cabo
exitosamente en otras regiones europeas mas desarrolladas. Las principales actividades de estas redes
tematicas incluyen, por ejemplo, intercambios de informacion, presentaciones de buenas practicas,
eventos, intercambios de personal, estudios regionales, conferencias abiertas a todas las regiones... etc.
Las redes existentes en estos momentos son las siguientes: ACENET: Promocion de clusters, BASAN:
Red Agroindustrial del Mar Baltico, BIGEAR: Innovacién comercial y explotacion de los resultados de
la investigacion universitaria., CAFE: Consorcio agroalimentario europeo, CRO-BO-BU-CO:
Potenciacion de la cooperacion econdmica entre regiones de la Unién y de paises aspirantes en materias
innovadoras, Innova-SME: Eliminacion de barreras a la innovacion en las PYMES, METROPOLIS:
Innovacién y actividades en red en grandes areas metropolitanas, PARTNER: Plusvalias del trabajo en
Red de las regiones europeas, ProWomEn: Promocion de mujeres emprendedoras,SAIL:
Fortalecimiento de vinculos entre los mundos académicos ¢ industriales, SCONE: Evaluaciéon del
conocimiento. http://www.innovating-regions.org/- http://europa.eu/scadplus/leg/es/lvb/g24210.htm




A medida que el conocimiento se convierte en el factor de produccion mas
importante en la vida social, la educaciéon adquiere dimensiones mas allda de las
instituciones tradicionales. La produccion, la transmision y utilizacion del conocimiento
avanzado ha desbordado el ambito académico. No hay limites, ni hay espacios en donde
la educacién no fluya.

Al respecto, Sergio Boisier sentencia ‘“Pretender que la generacion de ese
conocimiento pudiese ser todavia una responsabilidad tnica de la universidad seria un
error fatal, en una época en que hablamos de "conocimiento distribuido", comunidades
de conocimiento, redes cognitivas, sinergia inter organizacional, y en general, de nuevos
tipos de aprendizaje” ®

En este contexto, la universidad como institucion ha perdido su centralidad.
Actualmente, existe gran variedad de diferentes agencias educativas, a causa de la
diversificacion de la produccion de conocimiento, las practicas de investigacion y el uso
creativo de sus resultados.

Con un mayor pragmatismo se le exige: eficacia, producir conocimiento elevado
en tiempo récord, con recursos cada vez mas restringidos; competitividad, puesto que
serd evaluada por sus resultados y no por sus tradiciones; pertenencia a una comunidad
que la financia, y pertinencia, adecuara su quehacer universitario a las necesidades de
corto y largo plazo de la region en la que inserta y a cual socialmente pertenece.

Peter Drucker, ha dicho quizds exageradamente, pero no sin razén, que las
universidades no sobreviviran al paso del Siglo XXI.
Los principios generales que piensan a Europa como una sociedad y economia

competitiva orientan y ubican a la educaciéon en un lugar privilegiado. En este marco, se

¥ «“Desarrollo (local);de qué estamos hablando?” En: Transformaciones globales, instituciones y politicas
de desarrollo local. Vazquez Barquero, A. y Madoery, Oscar, compiladores, Homo Sapiens Ediciones,
Rosario, Argentina, 2001, Pags.39-54.



redefine el rol de la universidades para servir a los fines estratégicos de establecidos en
el Consejo Europeo de Lisboa .
En lo que se refiere a la contribucion de las universidades al desarrollo regional se
puede identificar, entre otros:
* Impacto directo como principales contratantes y consumidores de
bienes y servicios
* Proveedores de capital intelectual en el mercado de trabajo regional
* Proveedores de outputs de investigacion a los que tienen acceso los
usuarios de la region
* Disponibilidad en la region de asesoria técnica y politica

* Presencia de un espiritu empresarial

Las universidades que quieran desempenar un papel social realmente activo
en estos procesos deben experimentar una transformacioén importante, bien realizando
nuevas funciones econdmicas para convertirse en puntos focales de los procesos de
desarrollo regional, o bien asumiendo un nuevo comportamiento que las lleve a poner
en practica nuevos programas y actitudes para participar en el aprendizaje regional con
los otros elementos del SI, trasformandose asi en universidades emprendedoras.

Este nuevo modelo de universidad prestaria una mayor atencion a:

a) La innovacion educativa y la adecuacion de la ensefianza a las necesidades y
demandas de la sociedad: la ensefianza debe aumentar sus contenidos practicos e
introducir nuevas materias relacionadas con la experiencia empresarial y administrativa,
asi como practicas, proyectos fin de carrera y tesis doctorales en empresas o en
entidades relacionadas con su actividad y en instituciones de I+D. (innovacion y

desarrollo)



La ensefianza no debe ser enfocada en funcion de lo que se sabe, sino de las
necesidades de formacion de los futuros profesionales. En este sentido, las
universidades deben estar atentas a los nuevos requerimientos de formacion de los
técnicos de las empresas y de la administracion e impartir formacion de postgrado no
reglada que cubra una parte de estas necesidades.

b) La investigacion aplicada y una participacion mas activa en el aprendizaje
regional: la universidad debe implicarse de una manera mas activa en la resolucion de
los problemas tecnoldgicos que tienen planteados sus zonas de influencia e incluso
favorecer la creacion de empresas en aquellas areas tecnoldgicas de interés para la
region.

c¢) El fomento de la cooperacion con socios diversos -regionales, nacionales o
extranjeros- que aporten recursos o enfoques complementarios: tanto en la formacion
como en la investigacion, las universidades deben estar abiertas a realizar programas de
estudios o de I+D con otros actores del SI y favorecer la movilidad del personal dentro
de dicho sistema. Para lograr dichos objetivos, la universidad ha de dotarse de las
estructuras de interrelacidn necesarias, tales como centros de transferencia de
conocimiento, empresas o institutos mixtos para la formacion o la investigacion, las
incubadoras o los parques cientificos.

d) La aplicacion de los principios de gestion de la calidad total a todos los
servicios internos de la universidad y a su produccion de ensefianza e investigacion,
pudiendo utilizar, para ello, los desarrollados y aplicados a empresas de servicios. Esto
implicaria un cambio cultural en la organizacién, la adopcion de nuevos procedimientos
y el trabajo en equipo, todo ello con el fin de lograr la maxima satisfaccion de los
«clientes», tanto internos (los profesores) como externos (alumnos, empresas,

administraciones, etc.).



En definitiva, cada universidad debe dotarse de un plan de accidon a medio plazo
que sea coherente y que combine y potencie sus capacidades de ensefianza,

investigacion y apoyo técnico a su entorno socioecondémico.

A partir de estos comportamientos las universidades pueden presentan diversos
modelos emergentes que cuentan con una profunda influencia en las regiones:

* Las universidades que actian como nucleos de los sistemas de
innovacidon regional, la produccion de redes entre productores de
conocimiento y usuarios.

* Universidades que crean departamentos institutos en las localidades
mas importantes de las regiones en las que se encuentran

* Universidades que crean centros en otros paises y regiones a través de
inversion extranjera directa para intervenir en la generacién de

conocimiento y recurso de esas otras regiones.

Este modelo universitario estd destinado a desempefiar un papel en la
consolidacion de la cohesion europea a través del desarrollo de las regiones en la que
estad inserta, mediante la formacion de tecnopolos o parques cientificos, la formacion de
estructuras de colaboracion regional entre empresas y universidades, la expansion cada
vez mayor de estrategias universitarias de desarrollo regional y la creacion de

universidades a nivel regional.’

? Existen numerosos ejemplos de universidades emprendedoras, entre ellas podriamos citar a la
Universidad Politécnica de Valencia, como pionera ya que hace afios que viene desarrollando diversas
actividades que corresponden a una universidad emprendedora Dispone de un Programa de Innovacion
Educativa (PIE) y ha creado una asociacion sin fin lucrativo -Agora 21- para colaborar en las necesidades
de innovacion de las empresas. Para mayor informacién: http://www.upv.es/investigacion/iniciativas-
investigacion-desarrollo-es.html



A modo de conclusion, podemos observar que la sociedad de conocimiento que
algunos extreman en pensar como economia del conocimiento, la formacion cientifica,
humanistica, artistica y técnica pierde relevancia como fundamento para el proceso de
construccion de comunidad europea de ciudadanos.

Nos es dificil pensar que aquella institucion universitaria, que ha jugado un
papel decisivo en el desarrollo cultural, economico y social de Europa, esté hoy
garantizada de cara al futuro, como apunta Brunner. Ni la division de trabajo
estructurada en torno de disciplinas y carreras, y a una jerarquia de certificados, ni el
vinculos de éstos con ocupaciones y reputaciones en la escala social, ni su relacion con
el Estado, ni las formas tradicionales de financiamiento, ni sus modalidades de gobierno
y gestion parecieran tener lugar en el nuevo entorno tecnolédgico.

Como ha sucedido desde el nacimiento de la institucidon universitaria, se
vuelven a poner en juego dos parametros esenciales que la conforman. Por un lado su
relacion con el medio ambiente externo, del cual toma prestado elementos preexistentes
y por el otro, su relacion con el conocimiento avanzado que constituye el material con el
cual ella trabaja.

Hoy la universidad debe adaptarse a la globalizacion que la envuelve y la
empuja a competir en un mercado con otras agencias educativas, alejandose de sus
funciones tradicionales hacia la nocion de instituciones emprendedora o innovativas.

La Unién Europea se encuentra en una nueva zona de inflexion, en donde
debera decidir ser Mas Europa pero que ello no signifique ser Otra Europa. Los
esfuerzos en afianzar en su poblacion sentimientos de pertenencia conlleva a repensar
el lugar que le asigna a uno de los enclaves de mayor filiacion identitaria de un pasado

europeo comun: sus universidades
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